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I.-ldentificacion de la Asignatura

Tipo OBLIGATORIA
Periodo de imparticion 2 curso, 1Q semestre
N° de créditos 6

Idioma en el que se imparte Castellano

Il.-Presentacion

Esta asignatura tiene como objetivo principal aportar conocimientos detallados de las practicas sociales sobre el consumo.
Debemos considerar que el consumo en la sociedad actual es uno de los fendmenos mas importantes es inherente a esta
sociedad y estéa directamente asociada al sujeto del siglo XXI, su identidad, estilo de vida y subjetividad se haya ligada a el.
Mas alla de las transacciones econdémicas y uso de bienes y servicios entrafia una realidad muy compleja cuya comprensién se
ha de identificar desde una perspectiva multidisciplinar donde se destaca el analisis socioldgico. El entendimiento de los
diversos agregados sociales que intervienen en la demanda requiere de ajustados ejercicios de interpretacion cultural.
Personalidad, motivacion, valores, creencias y actitudes que solo se pueden entender desde presupuestos de analisis
sociolégico cuyo sentido se encuentra por encima de la racionalidad del pensamiento objetivo y la l6gica formal. Dadas tales
circunstancias de cara a proporcionar la mejor formacién para afrontar esta realidad. El presente programa incluye materiales
sobre fundamentos tedricos sobre la sociologia del consumo desde una vision multidisciplinar.

También se da una vision general sobre la actualidad de los estudios en esta materia y la revision de la metodologia y las
técnicas de analisis e investigacion sobre esta materia. La pretensién de tal propuesta de trabajo intelectual busca, en todo
momento, enriquecer la orientacion académica del estudiante de cara a su proyeccién profesional.

Como recomendaciones se plantea que los alumnos sean constantes en la lectura de textos, noticias y articulos de revistas
cientificas de caracter sociolégico y/o de reflexion social. Se realizaran visualizaciones de documentales, peliculas y anuncios
publicitarios desde la perspectiva de la sociologia del consumo.

Esta asignatura tendra un fuerte contenido de investigacion social aplicada a la sociologia del consumo como apoyo y
comprension de los contenidos tedricos de la misma.

lll.-Competencias

Competencias Generales

CGO03. Preparacion para adaptarse a los cambios tecnolégicos, sociales y culturales que se producen en la sociedad, y
capacidad de anticiparse a dichos cambios

Competencias Especificas

CE15. Conocer el contexto social y sus metodologias de andlisis para poder interpretar la realidad de las organizaciones y
diagnosticar sus situaciones comunicativas.

CE16. Conocer el contexto social de las profesiones de ejecutivo de cuentas, creativo y planificador publicitario, director de
comunicacion y relaciones publicas y técnico de relaciones publicas en sus dimensiones tedrica, histérica, juridica, deontol6gica
y empresarial; y el contexto social general en que habra de ejercerla, en sus dimensiones sociolégica y econdmica.

CE22. Conocer la evolucién histérica (politica, econémica, social, cultural) de las sociedades contemporaneas, e identificar y
comprender el origen histérico de los acontecimientos y procesos sociales actuales.

CE26. Aplicar las principales herramientas conceptuales a la comprension y analisis de las practicas de consumo en las
sociedades contemporaneas.
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IV.-Contenido

IV.A.-Temario de la asignatura

Bloque I. Desarrollo y evolucion de las teorias generales de la Sociologia del Consumo

Tema 1. Introduccion al concepto de consumo. Un concepto que sirve para reflexionar.

«Diferentes perspectivas del consumo.

*Variables en la préactica social del consumo.

*Consumo masivo y adicién a las marcas.

*El consumo en la economia global.

«Consumo como hecho social y consumo como uso social

Tema 2. Qué estudia la Sociologia del Consumo

*Sociedad de consumo: origenes y evolucion.

eLa practica social del consumo.

«Etapas de la sociedad de consumo.

*Sociedad de consumo de masas.

*Desarrollo del consumo masivo.

*Sociedad de consumo y publicidad.

*Factores de produccion de una sociedad que afectan directamente al modelo de consumo de dicha sociedad.
Tema 3. Precedentes culturales y aportaciones tedricas de la modernidad al estudio de consumo

La percepcion marxista: medios de consumo, mercancia producida, alienacion y falsa conciencia.

«Simmel, la identidad, la ética del dinero y la cultura de las tendencias del consumo.

La teoria de la clase ociosa de T. Veblen.

*W. Benjamin y los atributos del consumo.

Tema 4. Teorias socioldgicas del consumo.

*El consumo y la perversion de la racionalidad del mundo de Ritzer.

«Zygmun Bauman y el transito de la ética del trabajo a la estética del consumo.

«Estratificacion social y modos de consumo de Pierre Bourdieu.

*George Bataille: EI consumo improductivo.

Bloque Il. Conceptos, Factores y tendencias de la practica social del consumo

Tema 5. Conceptos sociolégicos del consumo

«Consumo-estratificacion social.

*Consumo-estilos de vida.

*Consumo-identidad.

*El consumo como préctica social: compra, gasto, consumo.

«Conducta del consumidor: factores externos (factores socio-culturales, econémicos, geogréficos etc.) y factores internos al
individuo (motivacién, percepcion, actitudes...)

*Valores culturales y publicidad como causantes de diferentes practicas consumistas (genero, roles, distancia al poder,
individualismo y colectivismo etc.).

eLa motivacion de los consumidores y definicion del consumo segun las cualidades del grupo dereferencia, de afinidad o de
pertenencia del consumidor.

Tema 6. Consumo y consumidores emergentes. Fases y desarrollo de la sociedad de consumo espafiola.
«Creencias y tendencias, cambio cultural y social. Consumo en el siglo XXI.

«Creencias y tendencias, cambio cultural y social. Consumo en el siglo XXI.

*Precedentes de la sociedad de consumo espafiola.

*El desarrollismo espafiol y la génesis de la sociedad de consumo espafiola.

«La modernizacion demografica.

*El impacto de la crisis econdémica de los afios setenta y ochenta.

*El efecto del cambio politico, la reconversion industrial y la entrada en la comunidad econémica europea en los estilos de vida 'y
el consumo.

eLa inversion del régimen demogréafico.

«La flexibilidad de la producciéon en masa y la sociedad digital.

*Los nuevos tipos de consumo y los movimientos sociales.
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IV.B.-Actividades formativas

Tipo Descripcion

Lecturas Deltema 1 al 6

Practicas / Resolucién de ejercicios Deltema 1l al 6

Otras Visualizacion de documentales y peliculas
Otras Trabajo de investigacion
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V.-Tiempo de Trabajo

Clases tedricas 40
Clases practicas de resolucion de problemas, casos, etc. 14
Practicas en laboratorios tecnolégicos, clinicos, etc. 0
Realizacién de pruebas 6
Tutorias académicas 18
Actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc. 0
Preparacioén de clases tedricas 40
Preparacién de clases practicas/problemas/casos 40
Preparacion de pruebas 22
Total de horas de trabajo del estudiante 180

VI.-Metodologia y plan de trabajo

Tipo

Periodo

Contenido

Otras Actividades

Semana 1 a Semana 15

Trabajo individual o en grupo (a
determinar por el/la profesor/ora).

Clases Te6ricas

Semana 1 a Semana 15

A determinar por el/la profesor/ora)

Tutorias académicas

Semana 1 a Semana 15

Tutorias online o presenciales (a
determinar por el/la profesor/ora).

Pruebas

Semana 1 a Semana 15

Prueba escrita presencial tipo test o
comentario de texto. (a determinar por
el/la profesor/ora)
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VIl.-Métodos de evaluacion

VII.A.-Ponderacion para la evaluacion

Evaluacion Ordinaria:

Si el profesorado considera que la asistencia es obligatoria debera especificarse con precision.

(Nota: para no admitir a una prueba a un estudiante por no cumplir con el minimo de asistencia, se debera poder justificar por el
profesor utilizando un sistema probatorio, como por ejemplo, una hoja de firmas)

La distribucion y caracteristicas de las pruebas de evaluacién son las que se describen a continuacién. Atendiendo a las
caracteristicas especificas de cada grupo el profesor podra, en las primeras semanas de curso, introducir cambios que
considere oportunos comunicandolo al Vicerrectorado de Ordenacion Académica.

Exceptuando las préacticas de laboratorio o practicas clinicas, la suma de las actividades no revaluables no podran superar el
50% de la nota de la asignatura y no podran tener nota minima.

Evaluacion extraordinaria: Los alumnos que no consigan superar la evaluacion ordinaria, 0 no se hayan presentado, seran
objeto de la realizacidon de una evaluacion extraordinaria para verificar la adquisicion de las competencias establecidas en la
guia.

Descripcion de las pruebas de evaluacion y su ponderacion

Descripcion de las pruebas de evaluacion y su ponderacién

El profesor/a de la asignatura indicara detalladamente al comienzo del cuatrimestre la metodologia a utilizar para la evaluacion.
Los criterios y ponderacion se distribuyen en 75% (prueba escrita, trabajo de investigacion, exdmenes tipo test) y 25%
correspondiente a pruebas escritas, practicas o diario de consumo. El alumno/a debera realizar las practicas y/o trabajos que se
le indiquen en la fecha prevista. Las instrucciones para realizar dichas actividades estaran disponibles en el campus virtual por
cada uno de los profesores y profesoras de la asgiantura por grupo.

Asimismo, en las fechas indicadas para tal fin se realizaran pruebas tipo test sobre el temario de la asignatura.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

La metodologia de evaluacion serd la que cada profesor/a indique para su correspondiente grupo, respetando la ponderacion
arriba indicada.

Evaluacion extraordinaria.

Queda igual que la evaluacion ordinaria

Indicaciones generales.

La copia de parte del trabajo de paginas web se penalizara con el suspenso directo de esa prueba evaluable.

El no respetar las normas que el / la profesor/ora indique para realizar los trabajos se penalizaran con la no evaluacion del
mismo.

Las normas del trabajo las indicara el /la profesor/ora segun el grupo y las publicard en el campus virtual de su grupo.

El comportamiento y respeto entre los/as alumnos/as en clase sera determinante en la calificacion final, pudiendo ser un motivo
de penalizacién en la calificacion con hasta un punto menos.

Las fechas de los examenes de evaluacion continua y del trabajo (final o por partes) sera indicada por el/la profesor/ora de cada
uno de los grupos.

VII.B.-Evaluacion de alumnos con dispensa académica

Para que un alumno pueda optar a esta evaluacion, tendra que obtener la 'Dispensa Académica’ para la asignatura, que habra
solicitado al Decano/a o Director/a del Centro que imparte su titulacién. La Dispensa Académica se podra conceder siempre y
cuando las peculiaridades propias de la asignatura lo permitan.

Asignatura con posibilidad de dispensa: Si

VII.C.-Revision de las pruebas de evaluacién

Conforme a la normativa de reclamacion de examenes de la Universidad Rey Juan Carlos.
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VII.D.-Estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales

Las adaptaciones curriculares para estudiantes con discapacidad o con necesidades educativas especiales, a fin de garantizar
la igualdad de oportunidades, no discriminacion, la accesibilidad universal y la mayor garantia de éxito académico seran
pautadas por la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad en virtud de la Normativa que regula el servicio de Atencion a
Estudiantes con Discapacidad, aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

Serd requisito imprescindible para ello la emisién de un informe de adaptaciones curriculares por parte de dicha Unidad, por lo
que los estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales deberan contactar con ella, a fin de analizar
conjuntamente las distintas alternativas.

VII.E.-Conducta Académica

Véase normativa de conducta académica
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VIIl.-Recursos y materiales didacticos

Bibliografia

Sassatelli, R. (2012). Consumo, cultura y sociedad. Madrid: Amorrotu.

Bauman, Z., 2010. Mundo consumo, Paidos Iberica, Barcelona.

Baudrillard, J., 2009. La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Siglo XXI, Barcelona.

Baudrillard, J., 1989.Critica a la economia politica del signo, Siglo XXI, México.

Bauman, Z., 2000. Trabajo, consumismo y nuevos pobres, Gedisa, Barcelona

Bocock, R., 1995. El consumo, Talasa, Madrid,

Lipovetsky, G. (2015). La estetizacion del mundo. Vivir en la época del capitalismo artistico. Madrid: Anagrama.

Castro, N. (2014). Carro de combate. Consumir es un acto politico. Madrid: Clave intelectual.

Michaud, Y. (2014). El nuevo lujo. Madrid: Taurus.

Bourdieu, P., 1991.La distincion. Criterios y bases sociales del gusto, Taurus, Madrid

De Garcia Ruiz, P., 2009. Repensar el consumo, Eiunsa. Ediciones Internacionales Universitarias, Navarra

Galbraith, J. K., 1992.La cultura de la satisfaccion, Ariel, Barcelona.

Gimeno Ullastres, J. A., 2000. El consumo en Espafia: un panorama general, Fundacion Argentina, Madrid.

Marinas, J.M., 2001, La fabula del bazar. Origenes de la cultura del consumo, Antonio Machado, Madrid.

Ritzer, G., 2000. El encanto de un mundo desencantado. Revolucién en los medios de consumo. Ariel, Barcelona.

Shciffman, L. G; Lazar kanuk, L., 1977. Comportamiento del consumidor, PHH, México.

Lipovetsky, G., 2007. La felicidad paraddjica. Ensayo sobre la sociedad del hiperconsumo, Anagrama, Barcelona.

Ufia Juarez, O; Hernandez Sanchez, A (eds)., 2004. Diccionario de Sociologia, ESIC, Madrid.

Ufa Juarez, O; Martin Cabello, A., 2009. Introduccién a la Sociologia, Universitas, Madrid.

Veblen, T.,2004. Teoria de la clase ociosa, Alianza Editorial, Madrid.

Alonso, J., 2005. Comportamiento del consumidor. ESIC, Madrid.

Alonso, L., 2005. La era del consumo. Siglo XXI, Madrid.

Polanyi, K., 2014. Los limites del mercado. Reflexiones sobre la economia, la antropologia y democracia. Capitan Swing,
Madrid.

Jappe, A; Kurz, R; Ortlieb, C.P., 2014. El absurdo mercado de los hombres sin cualidades. Ensayos sobre el fetichismo de la
mercancia. Pepitas de calabaza, Logrofio.

Bellido, I. ,2014. La cencia del consumidor. Como las emociones y los sentidos seducen a la razén. Sinindice. Logrofio.
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Barona Vilar, J. L. La medicalizacién del hambre. Icaria

Echegaray, L., 2018. "Historia de la investigacion social. Un viaje desde la primera encuesta (s XVIII) a la actual investigacion
online". ESIC, Madrid.

Jubany, O; Roiha, M., 2018. "Las palabras son armas. Discurso de odio en la Red. Universidad de Barcelona. Barcelona.

Bibliografia de consulta

Arribas, J.M., "Antecedentes de la sociedad de consumo en Espafia: de la dictadura de Primo de Rivera a la Il Republica", en
Politica y Sociedad, nim. 16, 1994, pp. 149-68.

Barafio, M., "Veblen y el homo econémicus", en Revista Espafiola de Investigaciones Sociolégicas, nim. 61, 1993, pp. 145-170.

Bree, J., 1995. Los nifios, el consumo y el marketing, Paidés, Barcelona.

Castillo Castillo, J.,2000. Sociedad de consumo a la espafiola, Eudema, Madrid

Cueto, J., 1999. La sociedad de consumo de masas, Salvat, Barcelona

De Osuna Acedo de, S., 2008. Publicidad y consumo en la adolescencia, Icaria, Barcelona

Dichter, E., Las motivaciones del consumidor, Editora Sudamericana, Buenos Aires.

Entrena Duran, F., Cambios en las pautas de consumo alimentario en Espafia, en Papers, nim. 51, 1997, pp. 201-244.

Entwistle, J., El cuerpo y la moda: una vision socioldgica, Piadds, Barcelona.

Feathherstone, M., Consumer Culture and Postmodernism, Sage, Londres.

Alonso, L.E. Los origenes del consumo de masas: el significado de una transformacion histérica. Estudios de consumo, nam 9,
1985. pp 11-19

Baudrillard, J. La génesis ideoldgica de las necesidades. Paidés.

Bourdieu, P. La distincion: criterios y bases sociales del gusto. Taurus.

Borras Catala, V. El consumo, un analisis sociologico. Cedecs.

Baudrillard, P. El sistema de los objetos. Siglo XXI.

Baudrillard, P. La sociedad de consumo. Plaza y Janés.

Entwistle, J. El cuerpo y la moda. Una visién sociolégica. Paidds.

Alonso, L.E.-Conde, F.,1994. Historia del consumo en Espafia: una aproximacion a sus origenes y primer desarrollo, Debate,
Madrid

Arribas, J.M., "Antecedentes de la sociedad de consumo en Espafia: de la dictadura de Primo de Rivera a la Il Republica", en
Politica y Sociedad, nim. 16, 1994, pp. 149-68.

IX.-Profesorado

Nombre y apellidos ALMUDENA GARCIA MANSO
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Correo electréonico

almudena.manso@urjc.es

Departamento Ciencias de la Comunicacién y Sociologia
Categoria Profesor Contratado Doctor

Titulacion académica Doctor

Responsable Asignatura Si

Horario de Tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/-a a través de correo electrénico

N° de Quinquenios 2
N° de Sexenios 1
Tramo Docentia 2

Nombre y apellidos

GIULIANO TARDIVO

Correo electrénico

giuliano.tardivo@urjc.es

Departamento Ciencias de la Comunicacion y Sociologia
Categoria Profesor Visitante

Titulaciéon académica Doctor

Responsable Asignatura No

Horario de Tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/-a a través de correo electronico

N° de Quinquenios 0
N° de Sexenios 0
Tramo Docentia 0

Nombre y apellidos

PEDRO ALBERTO GARCIA BILBAO

Correo electréonico

pedro.garcia.bilbao@urjc.es

Departamento Ciencias de la Comunicacion y Sociologia
Categoria Titular de Universidad interino

Titulacion académica Doctor

Responsable Asignatura No

Horario de Tutorias

Para consultar las tutorias péngase en contacto con el/la
profesor/-a a través de correo electrénico
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N° de Quinquenios 3
N° de Sexenios 0
Tramo Docentia 0
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